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Introdug’;}io Série de webinarios organizados pela CNAQ

com o projeto ETF e ACQF em 2022 sobre

temas do QNQ

e 1.2 webinario: 20/May — o QNQ enquanto sistema,
evolucao mundial

e 2.2 webinario: 9/June — garantia da qualidade e QNQ

Orientacoes e modulos de formacao da

ACQF de 10: acessivel no sitio Web da ACQF.

e Para mais informag¢oes — Modulos de formacao 1
(resultados de aprendizagem), 4 (Validacao da
aprendizagem — RPL, CATS, reconhecimento de
qualificacdes estrangeiras), 5 (Garantia da qualidade
no contexto dos QNQ), 6 (Registos de qualificacdes),

e 10 (QNQ — visao sistémica)



https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules

ACQF

Ordem do dia

1. Garantia da qualidade e QNQ:

» Ligacoes em termos gerais e em contextos especificos (subsistemas)
2. GQ e qualificacoes:
* O que é a qualidade?
* Questoes de qualidade

3. Créditos/pontos de crédito
» Utilizacoes
 Ligacoes com transparéncia, portabilidade, aprendizagem ao longo da vida,
reconhecimento.
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Definicoes



ACQF
O que é um QNQ?

 Um quadro nacional de qualificacbes (QNQ) é «uma politica e um instrumento para o
desenvolvimento e a classificacao das qualificagdes de acordo com um conjunto de
critérios para niveis especificos de aprendizagem alcancados, que visa integrar e
coordenar os subsistemas nacionais de qualificacoes e melhorar a transparéncia, o
acesso, a progressao e a qualidade das qualificacdes em relacao ao mercado de trabalho

e a sociedade civil».

Fonte: Recomendacado 2017 do QEQ
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN

ACQF

O que @ uma qualificacao?

Um resultado formal de um processo

de avaliacao e validacao obtido
guando uma autoridade competente
determina que uma pessoa alcang¢ou
resultados de aprendizagem de
acordo com determinadas normas.

Combinacao planeada de resultados de
aprendizagem com uma finalidade ou
finalidades definidas, incluindo competéncias
definidas, aplicadas e demonstradas e uma base
para a continuacao da aprendizagem e que
tenha sido avaliada em termos de resultados do
nivel de saida, registada no QNQ e certificada e
atribuida por um organismo reconhecido.

Por conseguinte, uma qualificacao é uma especificacao dos resultados de aprendizagem que é
aprovada por uma autoridade (organismo de acreditacao) como satisfazendo os requisitos do
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ACQF
Qualificacao versus programas

* Uma qualificacao é «separada» de um programa, o qual é
desenvolvido por um prestador para satisfazer os requisitos da
qualificacao.

Conjunto ou sequéncia coerente de atividades educativas concebidas e organizadas para alcancar
objetivos de aprendizagem predeterminados ou realizar um conjunto especifico de tarefas
educativas ao longo de um periodo prolongado. No Gmbito de um programa de educacgéo, as
atividades educativas podem também ser agrupadas em subcomponentes, descritas em diferentes

contextos nacionais como «cursos», «modulos», «unidades» e/ou «disciplinas». Um programa
pode ter componentes importantes que ndo sGo normalmente caracterizadas como cursos,
unidades ou modulos — por exemplo, atividades baseadas em jogos, periodos de experiéncia de

trabalho, projetos de investigacdo e preparacgdo de dissertagoes. (Fonte http://uis.unesco.org/)
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http://uis.unesco.org/

ACQF

Qualificacao versus programas

e A diferenca entre a aprovacao de qualificacao e a aprovacao do programa é
que:

* a certificacao de qualificacao esta associada a aprovacao das especificacoes de
qgualificacao em funcao do QNQ; enquanto...

* a aprovacao do programa esta associada a capacidade/capacidade do fornecedor
para conceber e utilizar um programa que conduza a uma qualificacao do QNQ.

* Os QNQ e os processos de garantia da qualidade tém de estar cientes desta
distincao, embora alguns processos de avaliacao da qualidade fundam a
qgualificacao e a aprovacao do programa numa unica fase.
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ACQF

O que é a garantia da qualidade?

* A garantia da qualidade inclui os processos e
procedimentos destinados a garantir que as qualificacoes,
a avaliacao e a execug¢ao dos programas cumprem
determinadas normas.

Fonte: Tuck 2007
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ACQF

Garantia da qualidade...

* A garantia da qualidade pode ser:
v" A nivel regional, por exemplo, quadros ou acordos de garantia da qualidade

v’ Nivel nacional:

1.
2.

Projeto de qualificacao, por exemplo, processos de aprovacao de especificacdes de qualificacao

Provisao da qualificacdao, por exemplo, aprovacao de fornecedores e aprovacao para fornecer um programa conducente a uma qualificacdao no
QNQ

Acompanhamento e revisao da oferta, do processo e dos resultados do prestador de servicos, incluindo resultados de aprendizagem e emprego
dos estudantes, e niveis de satisfacdo dos estudantes e dosutilizadores

Controlo, supervisao ou acompanhamento dos resultados da avaliacao, procedimentos de certificacao e graduacao

Avaliacdes da qualidade a escala do sistema, incluindo avaliacdes por agéncias externas e andlises da participacao das partes interessadas e da
execucao de iniciativas conexas

Provisdo da informacdo publica, por exemplo, bases de dados/registos de qualificacGes que cumprem os requisitos do QNQ, registos de
fornecedores aprovados de qualificacdes do QNQ, desempenho de prestadores como a conclusdo de programas e componentes, satisfacdo dos

estudantes e empregadores e avaliagdes mais vastas do sistema.

v'Nivel do prestador, por exemplo, garantia de qualidade interna
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Garantia da
qualidade e QNQ



ACQF

O que é um sistema de qualificacoes?

 Um sistema nacional de qualificagoes inclui todos os aspetos da atividade de um pais
gue resultam no reconhecimento da aprendizagem. Estes sistemas incluem os meios de
desenvolver e operacionalizar a politica nacional ou regional em matéria de qualificacoes,
disposicoes institucionais, processos de garantia da qualidade, processos de avaliacao e
atribuicao, reconhecimento de competéncias e outros mecanismos que associam a
educacao e a formacao ao mercado de trabalho e a sociedade civil. Os sistemas de
qgualificacoes podem ser mais ou menos integrados e coerentes. Uma das caracteristicas
de um sistema de qualificacoes pode ser umquadro explicito de qualificacdes.

* Fonte: OCDE 2006, p. 22
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ACQF
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ACQF

Ligacoes do QNQ as iniciativas nacionais

* |niciativas: aprendizagem ao longo da vida (LLL), validacao da
aprendizagem nao formal e informal (RPL) e validacao da
aprendizagem formal (transferéncia de créditos)

* Instrumento politico do QNQ:

» Apresenta principios e objetivos politicos globais no que diz respeito a
aprendizagem ao longo da vida, a RPL e a transferéncia de créditos, vias
multiplas

* Considera que o papel destas iniciativas € coerente com os principios do
acesso e da equidade da aprendizagem e dos aprendentes.

* Os descritores de tipo de qualificacao podem incluir informacoes sobre os
percursos dentro e a partir dos tipos de qualificacao, e os quadros
recapitulativos nao distinguem as diferencas setoriais.
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ACQF
Ligacao QA: Concecao e especificacao das
qualificacoes

* O organismo responsavel estabelece um conjunto de regras ou
normas de qualidade para a concecao e formulacao da especificacao
de qualificacao, tais como:

1. Necessidade da qualificacao

2. Consulta das partes interessadas (e eventual aprovacao por organismos de
licenciamento ou profissionais)

3. A especificacao cumpre os requisitos do QNQ
4. A especificacao satisfaz as normas de qualidade relativas as qualificacoes
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ACQF

Ligacao QA: Oferta de programas

* O organismo responsavel estabelece um conjunto de regras ou
normas de qualidade para os prestadores de servicos de
educacao/formacao e avaliacao, incluindo:

 Mecanismos de governacao

» Capacidade financeira e sustentabilidade

* Pessoal, incluindo educadores

* Instalacoes e equipamento

» Concecao do programa (curriculo), educacao/formacao e recursos de
avaliacao

* O organismo responsavel tem um processo para reconhecer os
prestadores e aprovar a prestacao de servicos de educacao/formacao
e avaliacao especificos das qualificacoes do QNQ.

Webinario CNAQ 09/06/2022 — Mocambique




ACQF
Ligacao QA: Registos/bases de dados —
qualificacoes

* Registo publico que identifica todas as qualificacoes que foram garantidas
e cumprem os requisitos do QNQ. As informacoes incluirdao, no minimo:
 Nome da qualificacao (em conformidade com as regras de inscricao do QNQ)
* Nivel do QNQ e valor do ponto de crédito (se relevante)
* Periodo de acreditacao

» Especificacao pormenorizada das regras de conclusao da qualificacao e de todos os
componentes (por exemplo, unidades de competéncia, mddulo, tema, curso)

* Propriedade (se relevante)

e Para efeitos de reconhecimento, a base de dados deve ser um armazém
histérico para as qualificacoes atualmente nao acreditadas.
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ACUF | igacao QA: Registos/bases de dados

* Registo publico que identifica todos os prestadores que foram objeto de
garantia de qualidade e que tém autorizagao para prestar servicos para
uma qualificacao especifica do QNQ. As informacoes incluirao, no minimo:

* Nome da entidade juridica do prestador, propriedade, dados de contacto,
campus/sitios

» Periodo de aprovacao do registo/acreditacao

* Este registo estabelecera uma ligacao para o registo de qualificacoes e
aparecera como um unico re_glsto (OU contera In ormacoes separaaas, se
nao estiverem ligadas), incluindo:

 Nome da qualificacao (em conformidade com as regras de inscricao do QNQ)
* Nivel do QNQ e valor do ponto de crédito (se relevante)
* Periodo de acreditacao

~

. Especificagcao pormenorizada das regras de conclusao da qualificacao e de todos os
componentes (por exemplo, unidades de competéncia, modulo, tema, curso)

* Propriedade (se relevante)

* Para efeitos de reconhecimento, a base de dados deve ser um armazém
histdrico para os prestadores que ainda nao estao registados/acreditados.
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ACQF

Perguntas

* Algumas duvidas, questoes?
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Qualidade que
garante qualificacoes



ACQ F Uma Qualificacz, confere

reconhecimento

valor no oficial de

O que é a qualidade das qualificag

As agéncias de garantia da qualidade podem aplicar leis, regras ou normas de qualidade (e respetivos modelos e formularios)

O desenvolvimento de uma qualificacdao exige que se determine a necessidade da qualificacao, e que se faca anailse e

consulta das partes interessadas

A formulac¢ao, o desenvolvimento e a aprovacao de uma qualificacao asseguram que os seus resultados satisfazem a
necessidade proposta

A localizacdo da qualificacdo no QNQ (ou seja, a determinacao do nivel e do tipo e nivel de qualificacdo) deve basear-se
num processo claro.

/

A formulacao e o desenvolvimento de uma especificagao de qualificacdes sao independentes da capacidade de um prestador

de ensino para desenvolver e fornecer um programa que conduza a uma qualificacao
/
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ACQF
Qualidade que assegura a formulacao e
aprovacao de uma qualificacao

Alguns paises utilizam legislacao (por exemplo, legislacdo) para definir os parametros do sistema de garantia de
gualidade e, em seguida, utilizam uma série de documentos em cascata para aprofundar o nivel de pormenor dos

sistemas de garantia de qualidade, por exemplo:

e Regulamentos mais faceis de atualizar do que a lei, mas ainda relativamente dificeis de
atualizar ou alterar
e Regras ou normas de qualidade, que podem ou nao ser objeto de legislacao

e Politica desenvolvida pela agéncia de garantia da qualidade ou pelo organismo responsavel

e Procedimentos, orientacdes, formularios e modelos desenvolvidos pela agéncia de garantia
da qualidade ou pelo organismo responsavel.
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ACQF Processo genérico

O projeto Tuning, para as qualificacoes do ensino superior, descreve o processo de formulacao e desenvolvimento das especificacoes de
qualificacao (etapas 1 a 6) e a traducao dessa informacao em programas de prestadores de servicos (etapas 7-8). A redacao foi adaptada
para se alinhar com a distincao entre as especificacoes de qualificacdo e o programa.

1. Foi identificada a necessidade social da qualificacao a nivel regional/nacional/europeu? Tal foi feito com base numa consulta das
partes interessadas: empregadores, profissionais e organismos profissionais?

2. A qualificacao tem interesse suficiente do ponto de vista académico? Foram identificados pontos de referéncia comuns?

3. Definicao de um perfil de qualificagao.

4. Descricao dos objetivos da qualificacdao, bem como dos resultados de aprendizagem (em termos de conhecimentos, compreensao,
competéncias e capacidades) que tém de ser alcancados.

5. Identificacao das competéncias genéricas e tematicas que devem ser obtidas na qualificacao.

6. Traducao para o curriculo: conteudo (temas a abranger) e estrutura (modulos e créditos)

7. Traducao em unidades e atividades educativas para alcancar os resultados de aprendizagem definidos.

8. Decidir as abordagens do ensino e da aprendizagem (tipos de métodos, técnicas e formatos), bem como os métodos de avaliac3o...

9. Desenvolvimento de um sistema de avaliacao destinado a melhorar constantemente a sua qualidade. Esta etapa pode estar relacionada
com a especificacao de qualificacdo e/ou com a disposicao do programa.

Chat: Em Mocambique, o processo de formulacao e
Vebindrio CNAQ 09/06/2022 — Mocambique desenvolvimento de qualificacdes é algo semelhante ao

processo do projeto Tuning?



ACQF  Consideracoes fundamentais na
formulacao e no desenvolvimento

2. Proposta de investigacao e conceito

* Definicao do ambito de aplicacao das
necessidades relevantes da industria, da

educacao, profissionais ou da comunidade

* Analise das tarefas e dos processos de trabalho,
através de inquéritos, entrevistas, técnicas criticas
de incidentes, DACUM, analise funcional,
observacao

1. Envolver as partes interessadas
As qualificacdes conferem reconhecimento no
mercado de trabalho e, por conseguinte, as
qualificacbes devem satisfazer essa necessidade. Qual
a melhor forma de utilizar as partes interessadas no
processo?

3. Estrutura e regras de execu¢ao - _
* As qualificacdes devem ter um resultado coerente 4. Redacdo dos resultados de aprendizagem em

e cumprir as especificacdes de tipo de qualificacao componentes
do QNQ * Escrito como resultados de aprendizagem, por

 Como serao identificados os principais objetivos? exemplo, competéncias
Ponderar a avaliagdo comparativa em relacdo a * Foicriado para assegurar que os resultados de

normas profissionais e/ou qualificacdes aprendizagem (especificados nas componentes),

internacionais, consultas das partes interessadas no seu conjunto, satisfazem os resultados de
aprendizagem especificados da qualificacao.
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ACQF Modelo das especificacoes das
qualificacoes

A fim de assegurar igualmente a coeréncia da documentacao, as agéncias procuram gerir o formato em que sdo apresentadas as especificacdes de
gualificacdao. O controlo do formato das especificacdes de qualificacdo pode ser efetuado através de normas de qualidade, formuldrios ou
modelos. Os temas comuns a abordar incluem:

Titulo e finalidade da qualificacao

QNQ level e numero de créditos (ou outra medida de volume relevante para o QNQ)

Resultados, por exemplo, formulaco de resultados da qualificacdo, licengas ou resultados de associacdes profissionais
Requisito de reconhecimento da aprendizagem prévia (RPL) e transferéncia de créditos

Estrutura e regras de conclusao (por exemplo, critérios essenciais, objetivos)

Métodos de execucdo e métodos de avaliacao sugeridos (e processo para garantir a qualidade dos juizos)

Recursos especificos necessarios

Processos de avaliacdo ou revisao

O 0 N o U &~ w b

Lista de componentes (por exemplo, modulos, unidades de competéncia)

10. Especificacdes dos componentes (para todas as acima enumeradas).
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ACQF Guideline n.® 6 do ACQF: dados/campos recomendados
para a publicacao eletrdnica das qualificacoes

Elementos para estruturar as informacoes sobre qualificacoes
¢ Obrigatdrio
« Titulo da qualificacao
* Dominio da educacao e formacao (de acordo com a CITE 2013, dominios da educacao e da formacao — ISCED-F 2013)
« Cddigo do pais
* Nivel QNQ — nivel ACQF
« Organismo ou autoridade responsavel pela atribuicao

» Descricao da qualificacao: breves formulacoes sobre os resultados da aprendizagem — o que se espera que o aprendente
saiba, compreenda e seja capaz de fazer

» Pontos de crédito/volume de trabalho nocional necessario para alcancar os resultados da aprendizagem (se disponivel)
* Prazo de validade (se disponivel)

* Ligacao para a base de dados das qualificacoes (se disponivel)
» Facultativo
* Garantia da qualidade/organismo de regulamentacao externo

* Formas de adquirir a qualificacao
* Relacao com profissoes ou classificacao profissional.

ISCED-F 2013, em: http://uis.unesco.orqg/sites/default/files/documents/isced-fields-of-education-and-training-2013-en.pdf
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ACQF Concecao: questoes

* As questoes de concecao abrangem:
* Modelo de especificacao da qualificacao
» Capacidade do redator para conceber e completar especificacoes de
qualificacao
* Envolvimento significativo com as partes interessadas
» Capacidade de redacao para documentar os resultados da aprendizagem

* Questoes de aprovacao:

» Capacidade da autoridade para avaliar as especificacoes de qualificacao (e
para fornecer informacoes criticas para melhorar o cumprimento dos QNQ e
das normas de qualidade)

* Financiamento adequado da autoridade
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ACQF Resultados do programa: questoes

* Operador de formacao / provedor:

» Capacidade de traduzir as especificacoes de qualificacao num
programa coerente

» Capacidade e capacidade dos educadores (por exemplo,
qualificacao, competéncia profissional/comercial)

* Capacidade do ensino para aplicar os resultados da
aprendizagem, conceber e realizar uma avaliacao valida

» Capacidade para dispor de instalacoes, equipamentos,
recursos e consumiveis suficientes para satisfazer os
requisitos da especificacao de qualificacao

» A Capacidade para refletir e melhorar a concecao dos
programas
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ACQF

Perguntas

1. Quais sao, na sua opiniao, as «zonas cinzentas» ou questoes
relacionadas com a aplicacao da garantia de qualidade das
qualificacoes em Mocambique?

2. Estamos a falar da qualidade dos contributos ou dos resultados
das qualificacoes, ou de ambas?
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Aplicacao de creditos



ACQF

Volume da medida de aprendizagem

* O volume de aprendizagem € um termo genérico para descrever a quantidade de
aprendizagem e avaliacao para concluir com éxito a qualificacao.

* O volume das medidas de aprendizagem centra-se no esforco de aprendizagem. O
volume das medidas de aprendizagem é geralmente descrito em termos de
duracao (por exemplo, anos) ou em termos de horas ou de um equivalente de
ponto de crédito.

A medida de volume é geralmente utilizada e associada a descritores de tipo de
qgualificacao e, por conseguinte, € uma forma de assegurar a coeréncia da
formulacao das qualificacoes. Se for utilizado um valor de crédito, a medida de
volume também pode ser utilizada para funcionar no ambito de um sistema de
transferéncia e acumulacao de créditos.

 Um volume de aprendizagem é uma medida de entrada (input). Pode ser descrito
em horas, meses ou pontos de crédito
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ACQF

Volume da medida de aprendizagem

Uma medida relativa ao volume de aprendizagem baseia-se geralmente numa série de fatores:

e Estudante médio que nao possui quaisquer conhecimentos e competéncias na area de estudo,
sendo que os QNQ utilizam frequentemente o termo «tipico» em vez de «médio», sem
conhecimentos nem competéncias subjacentes na area de estudo.

e Tempo estruturado (supervisao direta e orientacdo nao supervisionada, incluindo avaliacdo).
Pode ou nao incluir o tempo nao estruturado que o aprendente pode realizar em seu proprio
nome. A inclusdao de tempo nao estruturado ou nao orientado num volume de aprendizagem é
um reflexo do contributo individual do aprendente e nao da concecao e avaliacao do programa
para satisfazer os requisitos do tipo de qualificacao ou da qualificacao.
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ACQF

Valor do crédito/pontos

» E uma forma de breve descricao da quantidade de horas nocionais de
aprendizagem para uma pessoa obter uma qualificacao.

* VVariacao na forma como foi aplicada, por exemplo,
* Definicao
» Racio horas/pontos de crédito
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m Determinacao do crédito

Botsuana Crédito, a quantidade de aprendizagem reconhecida para qualificacdbes e normas unitarias, medida em
termos de horas nocionais.

Cabo Verde ELE: 25-30 horas ficticias de carga de trabalho. 1 ano curricular = 60 créditos (alinhados com o ECTS)

Mogcambique ELE: 25-30 horas ficticias de carga de trabalho. 1 ano curricular = 60 créditos (alinhados com o ECTS)

EFTP: 10 horas ficticias

Namibia Tanto as qualificacdes como as normas unitarias sao medidas em termos de crédito, com um crédito igual
a 10 horas de tempo de aprendizagem nocional, incluindo aprendizagem e avaliacao direcionadas e
autodirecionadas.

Ruanda Um crédito é equiparado a resultados de aprendizagem realizaveis em 10 horas nocionais de
aprendizagem. Um crédito é igual a 10 horas de aprendizagem tedrica por estudantes. O niumero minimo
de créditos num ano académico de estudos é de 120, o que equivale a 1 200 horas nocionais de
aprendizagem.

Seicheles O numero minimo de créditos para uma qualificacao é de 120. Um crédito é igual a dez horas nocionais. As
horas ficticias referem-se ao contacto direto com professores e formadores e ao tempo sem contacto, que
€ o tempo consagrado a estudos independentes, a trabalhos em missdes e a outras formas de avaliacao.

Africa do Sul «Créditos», a quantidade de aprendizagem contida numa qualificacdo ou qualificacdao parcial em que um
(1) crédito é igual a dez (10) horas nocionais de aprendizagem.

Zimbabué 1 crédito = 10 horas nocionais



ACQF

Utilizacoes dos créditos (ponto/valor)

A utilizacao de pontos de crédito tem dois objetivos principais:
1. Coeréncia ou comparabilidade das reservas em termos de volume
[ Para controlo do volume (dimensao) das qualificacdes na fase de concecdo e aprovacao

(Para comparacdoes de qualificacdesamplas, de modo a que as expectativas quanto ao tempo
qgue teria de ser dedicado ao esforco do estudante para a atribuicao de um tipo de
qualificacao designado sejam globalmente equivalentes ou comparaveis.

2. Para os sistemas de créditos, de modo a que uma componente de aprendizagem,
como uma unidade, um tema ou um modulo, envolva normalmente a mesma
quantidade de aprendizagem que a unidade para a qual € solicitado o crédito.

Fonte: Keating et al. 2008.
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ACQF
Utilizacao de créditos na concecao e
especificacao de uma qualificacao

* Variagoes nas abordagens:
1. Indicacao geral do volume para cada tipo de qualificacao

2. Declaracao de volume para cada tipo de qualificacao mais «formulas» para
a combinacao de componentes (nivel e pontos do QNQ)
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ACQF
Abordagem pormenorizada na concecao

* A cada componente (por exemplo, unidade de competéncia, mddulo, curso,
tema) € atribuido um nivel de QNQ e um valor de crédito

* Frequentemente denominado processo de notacao ou processo de notacao
de risco

 Informa a localizacao da qualificacao no QNQ, por exemplo, licenciatura

 Um exemplo de processo na Escdcia:

 https://accreditation.sqa.org.uk/accreditation/Qualifications/SCQF_Credit_R

atlnq/Forms for_Scottish_Credit_and Quallflcatlons Framework SCQF_Cr
edit_Rating
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https://accreditation.sqa.org.uk/accreditation/Qualifications/SCQF_Credit_Rating/Forms_for_Scottish_Credit_and_Qualifications_Framework_SCQF_Credit_Rating

ACQF
Determinacao do nivel e do tipo de
qualificacao

* O objetivo dos QNQ ¢ indicar a localizacao de uma determinada
qualificacao no QNQ.

* Passo importante no processo de aprovacao, mas pode nao ser claro
como é determinado
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ACQF
Opcoes — em continuo

Abordagem “Best fit” Abordagem baseada no crédito

Ao adequar o resultado de uma qualificacdo aos descritores de * E utilizada uma formula para determinar o nivel e o tipo de

. . : o alificagao.
nivel do NQF e ao descritor de tipo de qualificagdo: quatiticac

. L L * Para poderem determinar um valor de crédito global, os criadores
«O conceito de «melhor adequagdo» €... a aceitacdo de que de qualificagdes atribuem um nivel e um valor de crédito a cada

provavelmente ndo é possivel uma adequagdo perfeita e é componente e, por Ultimo, a toda a qualificagdo.
necessdria alguma apreciagcdo ou aproximag¢do para estabelecer . : . .
g P ¢ P caop * Esta é frequentemente designada por atividade de notacdo. Os

uma ligagdo e resolver um problema.» (UE 20113, p. 32). criadores podem recorrer a um painel de peritos neste processo

_ _ _ para promover um resultado aceite junto das partes interessadas.
«o conceito de «melhor adequacdo» exige um juizo comum de

uma série de partes interessadas, para que possa haver confianga * Ndo € apenas um «jogo de nimeros», uma vez que a qualificacdo
ltados d acdio. P nte. & Gtil d deve ter um resultado coerente e ser coerente com outros aspetos
nos resultados da aproximagdo. Por conseguinte, é util considerar do descritor de tipo de qualificacio do QNQ.

a «melhor adequagcéo» como uma decisdo baseada em juizos

profissionais coletivos das partes interessadas.» Além disso, uma
caracteristica importante da utilizacao da «melhor adequacgao» é
a «flexibilidade e tolerdncia na interpretagcdo» (UE 2011a, p. 32).

Chat: Em Mocambique, como se colocam

as qualificacdes no QNQ?
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ACQF
Fatores que influenciam a localizacao no

QNQ

Fatores internos:
tradicao, sociais,
historicos e laborais

Volume de
aprendizagem

Complexidade dos Fatores internacionais:

resultados de comparagao com
aprendizagem parametros de
individuais referéncia ou referéncias
[componentes] e de toda internacionais (por

a qualificagdo Localiza géo exemplo, QNQ, QGR)

no QNQ
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ACQF

Transferencia de creditos

* Transferéncia de créditos: é o processo que permite as pessoas que tenham acumulado créditos
num contexto vé-los valorizados e reconhecidos noutro contexto.

Fonte: Recomendacao do Conselho, de 22 de maio de 2017, relativa ao Quadro Europeu de
Qualificac6es. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615 (01) & ampfrom = EN

* «Sistemas de créditos», um instrumento de transparéncia destinado a facilitar o reconhecimento
de créditos. Estes sistemas podem incluir, nomeadamente, equivaléncias, isencoes,
unidades/madulos que podem ser acumulados e transferidos, a autonomia dos prestadores que
podem individualizar os percursos e a validacao da aprendizagem nao formal e informal.

* Fonte: Recomendacao do Conselho, de 22 de maio de 2017, relativa ao Quadro Europeu

de QualificacOes. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615 (01) & ampfrom = EN
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ACQF
Ligacoes...

» Assegura a transparéncia do esforco dos aprendentes. O racio
utilizado e a definicao variarao, mas deve ser claro e ambiguo para os
utilizadores

 Ligacoes com os principios da aprendizagem ao longo da vida, como
reconhece o estudo ja realizado, e incentiva a continuacao da

aprendizagem

* Ligacoes com principios de acesso e equidade e o direito a ser
reconhecido pela aprendizagem ja adquirida
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ACQF

Como é que os pontos de crédito contribuem
para a transferéncia de créditos?

* Ajuda a determinar se a transferéncia pode ser aplicada:

* Crédito especificado
* Crédito de bloco/crédito nao especificado

* Altamente dependentes de:

* Flexibilidade na concecao das qualificagoes, por exemplo, eletivos

* Decisao do prestador quanto a comparabilidade dos resultados (se o crédito
especificado)

* Assegurar que a qualificacao tem um resultado coerente
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ACQF

Perguntas

1. Que desafios Mocambique identifica na utilizacao de pontos de
crédito?
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ACQF

Obrigado
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